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Verrechnungssétze - Liefer- und Zahlungsbedingungen - Stand: 01.01.2024

‘ GMC-I SERVICE

GMC-INSTRUMENTS GROUP

Verrechnungssatze Service Reparaturen

Inhouse Techniker Stundensatz

je Arbeits-Stunde =>ab 01.01.2025 136,42 EUR

Fur den Inhousetechniker sind die Verrechnungssatze Bestandteil unserer Liefer- und
Zahlungsbedingungen.
Sie gelten fir die Ausfiihrung von Leistungen innerhalb unserer Werkstatten , zur Berechnung

der Arbeitsstunden wéahrend der normalen Arbeitszeit, Montag bis Freitag, ausgenommen \\wz—, @
Feiertage, von 6.30 bis 16.00 Uhr. M «( DAKKS
Preise Kostenvoranschlage RN " Deutsche
unabhangig vom Geréte-Neuwert Pauschale 49.- EUR W S’_‘;_'gg;';g‘:‘g{?;’ote"e
Die Kosten fur die Erstellung eines Kostenvoranschlages werden im Auftragsfalle angerechnet.
Versand- und Verpackungskosten Gewicht in kg Pauschale in EUR
bis 1 7,90
bis 3 9,25
bis 5 12,40
bis 9 14,43
bis 11 14,99
bis 15 16,80
bis 20 23,79
bis 30 28,75
Halbpalette/Palette ab ca. 20 58,00
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wWww.gmci-service.com



Verrechnungssatze - Liefer- und Zahlungsbedingungen - Stand: 01.01.2024
‘ GMC-I SERVICE

GMC-INSTRUMENTS GROUP

Rabattstaffelung fir Ersatzteile Stiick Rabatt in %
50-99 10
mehr als 100 20

Liefer- und Zahlungsbedingungen

Zahlung: 14 Tage netto

Lieferung: ab Werk zuziglich Versand und Verpackung.

Ersatzteile: Mindestbestellwert von 20.- EUR netto

Garantie: 1/2 Jahr auf die von uns durchgefuhrten Arbeiten und Ersatzteile

Rabatt: Reparaturen nicht rabattféahig

Kosten fiir die Erstellung eines Kostenvoranschlages (Pauschale 49.-) werden im Reparaturfalle angerechnet.
Fir Lieferungen und flr unser Service-Angebot gelten die "Allgemeinen Lieferbedingungen fir

Erzeugnisse und Leistungen der Elektroindustrie" (griine ZVEI-Bedingungen)

Einsehbar unter:

https://www.gmci-service.com/unternehmen/liefer-und-einkaufsbedingungen-gewaehrleistung-und-garantie/
Abwicklung

Die Garantiefrist fur Neugeréte beginnt ab Kaufdatum des Endkunden.

Ihre Gerate kénnen Sie nattrlich direkt an unser Servicecenter senden. (zur Reparatur oder fr
unsere weiteren Dienstleistungen)

Die Abwicklung bzw. Abrechnung der Dienstleistungen & Reparaturen kénnen
selbstverstandlich direkt zwischen Endkunden und unserem Servicecenter abgewickelt werden.

Kontoverbindung:

Deutsche Bank AG Berlin BIC DEUTDEBBXXX

Konto 94 20 39 900 IBAN DE75100700000942039900
BLZ 100 700 00

Amtsgericht Nirnberg HRB 24601 | Ust-IdNr. DE 815 002 777 |
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Verrechnungssatze - Liefer- und Zahlungsbedingungen - Stand: 01.01.2024

‘ GMC-I SERVICE

Wartungsvertrage (METRA check) GMC-INSTRUMENTS GROUP

Hardwarewartungsvertrag - Spatestens bis 1 Jahr nach Ablauf der Garantiezeit buchbar!!!
Preise: Produktspezifisch nach Anfrage

- kostenloser technischer Support (Telefonisch) rund um das Thema After Sales

- Funktionsprifung nach Endprifvorschrift - Einstellung auf die veréffentlichten Herstellerspezifikationen
- Eine jahrliche DGUV Vorschrift 3 Prifung (BGV-A3) Sicherheitsprifung IRU TU U THD U BT L U W
- Eine kostenlose Kalibrierung (Beim Neukauf beinhaltet)

- Eine kostenlose Reparatur pro Jahr @é?‘hec

- Wenn ndétig ein Update der Geratesoftware
- Aufkleber mit Wartungsvertragsnummer auf Gerét
- Laufzeit ein Jahr (kann verlangert werden) hinhwluuhinbushuduulunbonl
Ausschlisse beim Wartungsvertrag!
Kabel, Akkus, loses Zubehor, Verschleild und Verbrauchsteile (z.B. Sicherungen / Tragegurte / Mel3spitzen / Relais /
Steckereinsatz, Batterie, Druckerband / Papier usw.) fallen nicht unter den Leistungsumfang. Gewalteinwirkung,
Fallsch&den und unautorisierte Eingriffe dirfen nicht stattgefunden haben. Die Geréte mussen unter Bedingungen
betrieben worden sein, die in den technischen Daten spezifiziert sind.

Mietgerate Service
Preise: Nach Preisliste bzw. nach Angebot

Kurzzeitmiete:

Sie findet Anwendung bei kurzfristigem und kurzzeitigem Geréatebedarf. Die Mindestmietdauer
betragt eine Woche. Sie bestellen das Geréat per Fax/Telefon, arbeiten mit dem Gerét
und schicken es uns wieder zuruck.
Festzeitmiete:

>2-4Wochen 20% Rabatt >5-6Wochen 30% Rabatt >6 Wochen  40% Rabatt
Festpreismiete:
Ein gerade im Einsatz befindliches Geréat z.B. Priifgerat fallt grundsétzlich im ungliinstigsten Moment aus und eine Reparaturzeit
wird dann erfahrungsgemal immer zu lang sein. Fir diesen Fall kbnnen wir lhnen eine Festpreismiete fur die Dauer der
Reparaturzeit anbieten.
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Gerateuntersuchungen wenn kein Fehler festgestellt werden kann ‘ GM C_l SERV' CE

Als Kosten fiir Fehlersuche werden nachfolgende Uberpriifungspauschalen angewendet.
Uberprufungspauschalen pro Gerategruppe (beinhaltet Eingangsprifung durch Techniker und Endpriifung)

Zeitin h 0,5 0,75 1,00 1,25 1,50

Gerategruppe

AT3

A2000

Handys X

Konstanter

Syskon / SSP 62/ 64 X

SSP 32N X

MSP X

Metratester 4, 5, M5010-11-12 X

Metratester 5 3P X

Metrisos X

Metriso 5000 D-PI X

Metriso Gigger X

Metramachine %

M5022-23-24

Multimeter

Profitest 204

X | X | X |X

Profitest 0100

Profitest Master X

Profitest, Secutest PSI, Sl, Sl+ X

Profitest Prime X

Regler X

Secutest SlI Sl SIV X

Secutest Koffer X

Secustar M7020/FM+/Seculife SB / SR X

Secustar M7020 X

Summenstation X

Zahler X
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